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摘 要 

閱讀障礙學生因後腦活化不足、線索提取困難、缺乏後設認知能力、缺乏成功的

閱讀經驗，導致閱讀理解產生困難，進而影響其他學科的學習。透過故事結構策略建

立清晰條理的內容架構、提供有效提取線索的方向，能協助閱讀障礙學生瞭解整體故

事脈絡，刺激其後腦神經連結的迴路。若教師能設計出符合學生程度及生活經驗的活

動課程，並循序漸進加以引導，如此不僅能培養閱讀障礙學生監控閱讀歷程的後設認

知能力，亦能提升其對於閱讀的學習興趣及信心。 
關鍵字：故事結構教學、閱讀障礙學生、閱讀理解 
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                  Abstract 

    Students with mild reading disability have some characteristic, including posterior 
under ractivation, retrieval cue problem, the lack of macognition and successful reading 
experience. The reading comprehension problems make students' discipline performance 
decline. The story structure strategy have clear structure and useful ways, it makes students 
with mild reading disability understand the complete content of story. Teachers should 
master the teaching principles of story structure strategies, design to meet the students' 
learning activities. It is not only enhance the students' reading comprehension ability and 
macognition, but strengthen students' learning motivation, interest and confidence. 
Keyword: Story Structure Strategy, Students with reading disability, Reading Comprehension 
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壹、前言 
 

閱讀教育能跨越、整合學習領域，是

一種將抽象符號結合新資訊，融入既有認

知、情感轉化成具體意義之能力，與獨立

思考、判斷能力有密切關連性。我國語文

教育希冀能透過理解本國語言文字，增進

聽、說、讀、寫的能力，並經由閱讀、欣

賞各類文本與經典，開拓生活視野、培養

思辨反省能力（國家教育研究院，2016）。
假如在閱讀方面產生困難，對於其他學科

的表現也會有所影響，亦可能對日常生活

造成不便(Lerner & Johns, 2012)。 
閱讀障礙為學習障礙中的類別之

一，研究顯示閱讀方面問題佔了學習障礙

學生學習困難裡的百分之八十（孟瑛如，

2016），筆者於實際教學現場裡亦發現許

多特殊需求學生多有閱讀理解困難，尤以

閱讀障礙學生最為普遍，這類學生在閱讀

文章的時候，常常有不確定字的發音、朗

讀緩慢且費力、讀完文章難抓取重點、無

法理解故事深層寓意等問題。而故事結構

教學注重故事字面理解及推理意涵，能條

理化呈現出故事內容，協助閱讀障礙學生

將故事轉化成內在語言並類化應用（黃瑞

珍，1999；張雅惠，2012），實徵研究方

面，侯美娟、黃秋霞、鍾屏蘭（2016）亦

指出運用故事結構教學對於閱讀障礙學

生提升閱讀理解能力具有正面成效。因

此，本文就閱讀障礙學生於閱讀理解的特

徵、故事結構教學的內涵與教學應用進行

探討。 
 
貳、閱讀障礙學生於閱讀理解的

特徵 
 
一、閱讀理解能力的定義與內涵 

閱讀為一個複雜且動態的認知歷

程，讀者會在閱讀時運用有效的策略來尋

求其意義，且隨著讀者年齡及心智發展，

理解與詮釋閱讀文本的方式會隨之改變

（吳貞儀，2015；Gersten,1998）。閱讀理

解繁複的心理運作程序可分成：識字

(Recognition)、理解(Comprehension)兩部

分，認字是理解之基底，理解為閱讀之最

終標的（Lerner & Johns, 2012）。 
針對閱讀理解能力的發展層次，國內

外學者有不同的解釋，筆者綜合學者（柯

華葳、詹益綾、張建妤、游婷雅，2009；
鄭圓鈴、許芳菊，2013；Gagné,1985；
Pressley, 2000；Swaby, 1989）所述，將閱

讀理解定義為：一種有層次性閱讀能力的

技能。首先，讀者運用識字能力去提取訊

息，包含認識字的形音義、單詞句之解碼、

檢索關鍵訊息，之後以原先具有的知識、

經驗、技能，與文章相互交流所建構出有

意義的過程，其中，包含文意理解、推論

理解、詮釋評析能力等，影響著閱讀者本

身提取訊息、臆測推理、詮釋省思之能力。 
 
二、國小閱讀障礙學生閱讀理解的特徵 

閱讀障礙歸為學習障礙的一種，係指

在閱讀或書寫表現明顯落後於同年齡的

學生，且此學習困難非因感官、智能、情

緒困擾或環境因素所導致（教育部，

2012），其自身特徵包含：後腦活化不足、

線索提取困難、缺乏後設認知能力、缺乏

成功的閱讀經驗（王瓊珠，1992；胡永崇，

2015；趙建偉，2011；蕭靜鈺，2013；Gersten, 
1998；Lerner, 2000；Shaywitz, 2003），這

些情形影響其閱讀理解之學習問題，如下

分述： 
(一) 後腦活化不足 

大腦的閱讀區域大多位於腦部

後面，稱為後腦閱讀系統(posterior 
reading system)，研究顯示閱讀障礙

者的前腦過度活化、後腦活化不足，

因此，常耗費大量時間與力氣在文字

解碼，像是：專注於認讀、理解文字

詞彙的意思，而較難處理瞬間及大量

的閱讀資訊。 
(二) 線索提取困難 

http://ndltd.ncl.edu.tw/cgi-bin/gs32/gsweb.cgi/ccd=mWgoKU/search?q=auc=%22%E8%95%AD%E9%9D%9C%E9%88%BA%22.&searchmode=basic
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閱讀障礙者對於故事形式的敏

感度低，閱讀文章後難以回憶內容主

軸，亦無法依照順序說明各事件情

節，經常忽略整體關連性及內容所要

傳達之意義，在線索提取有相當大的

困難。 
(三) 缺乏後設認知能力 

由於閱讀障礙學生不清楚閱讀

目的，難以察覺自己對於文本的理解

程度，亦即缺乏後設認知能力來監控

自己閱讀理解之歷程，因此，當他們

發現困難時，常常無法適時調整閱讀

方式，而採取被動等待他人協助的態

度。 
(四) 缺乏成功的閱讀經驗 

既有知識背景及生活相關經驗

會影響閱讀者對於文本內容之理解

程度，閱讀障礙者的生活經驗可能較

一般學生少，亦缺乏前後語意、語

句、語法等內容知識，因此，他們在

學習過程裡常經歷失敗，導致自信心

低落，所以，對閱讀活動抱持著消極

的態度。 
綜合上述，閱讀障礙學生由於後腦活

化不足，許多時間耗費在訊息解碼上，難

以自動化進行理解，另外，線索提取能力

差，使他們不易摘要文章重點與概念，更

不清楚要如何運用後設認知技巧來協助

監控並做恰當的推論，在缺乏閱讀經驗與

動機的情形下，更加劇了其閱讀理解困難

的問題。因此，教師若能教導有效的閱讀

策略，並提供多元、有趣的課程活動，協

助學生搭起閱讀鷹架，不僅能提升閱讀障

礙學生的理解能力，更能累積其成功的閱

讀經驗。 
 
參、故事結構策略的內涵與教學

應用 
 

閱讀障礙學生常鑽研於字裡行間，透

過故事結構策略有系統的架構，能刺激其

後腦神經連結的迴路，協助他們提取線

索、釐清文章重點，提升閱讀理解能力（趙

建偉，2011），以下簡述故事結構教學、

故事結構元素以及相關教學應用： 
 
一、故事結構策略的內涵 

故事結構策略(Story Structure Strategy)
為一種系統性的閱讀理解方式，強調故事

體文本具有一種內在架構，透過大量提問

的方式能協助閱讀者掌握故事內容要

素、分析故事文體的概念結構，並輔以圖

表連結要素間之關係，進而建構出自身意

義（鍾筱莉，2011）。 
閱讀障礙學生不清楚故事的形式，提

供清晰的文章架構能幫助他們建立良好

的故事基模，而運用故事結構元素能協助

組織閱讀資訊，建立分析文章結構之框

架。由於觀點分類之差異，故事結構元素

有不同的分類方式與名稱，大體上可分為

五至七個元素，筆者綜合國內外學者（王

瓊珠，2010；黃瑞珍，1999；Stein & 
Glenn,1979;Thorndyke,1977;Rumelhart,19
75）所述，將故事結構元素歸納成五大

項，包含背景、主角、開始、經過、結局，

分述如下： 
(一) 背景：指故事發生的時間、地點、情

境。也就是判斷故事發生在什麼時

候？發生在哪裡？時間、地點有什麼

特別的地方呢？更進階可去思考故

事情境脈絡。 
(二) 主角：指整篇故事最主要的角色。 

包括故事中的主角是誰？身世背

景、外型、個性是如何描述的？故事

主角有什麼特別的地方？ 
(三) 開始：指故事的起源。故事通常會有

主述事件，試想一開始發生什麼事

情，而引發之後的事件？為什麼會有

這件事情？故事裡的角色有什麼想

法？ 
(四) 經過：指故事一連串的情形。亦即故

事的過程中，主角依序發生了哪些事
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情？故事中的角色做了哪些行動？ 
(五) 結局：指故事最後的結果。也就是故

事中最後的情形是如何？主角對於

結果的反應或感覺為何？ 
此外，閱讀障礙學生缺乏監控自身閱

讀歷程之能力，若能提供視覺刺激加以輔

助，能幫助學生更容易回憶故事內容（王

瓊珠，2010；林佳蓉、陳莉莉、林曉薇，

2011），例如：Idol 和 Croll(1987)發展出

的故事圖(Story Map)、Staal(2000)改編故

事圖發展出故事臉(Story Face)、王瓊珠

（2004）的故事屋(Story House)，如此視

覺化的呈現能增進學生辨識閱讀材料及

訊息意義。 
 
二、故事結構策略於閱讀障礙學生的教

學應用 
筆者綜合學者所述及自身教學經

驗，針對閱讀障礙學生學習故事結構策

略，提供以下四點教學應用之原則（王瓊

珠，1992；田仲閔、孟瑛如，2008；張雅

惠，2012；黃瑞珍，1999）供教師參考： 
(一) 建立明確清晰的文章架構 

閱讀障礙學生難以處理瞬間及

大量的閱讀資訊，因此，教師若運用

故事結構元素抓取文章重點，建立明

確、條理化的內容架構，能協助他們

組織重點訊息、看出故事不同階段之

發展，並探究主角外在特質與內隱深

層感受，提供一個分析文章內容之框

架。 
舉例來說：筆者依據學生現況能

力，將故事結構元素分為背景、主

角、開始、經過、結局，其中背景定

義為時間與地點，以故事《放羊的孩

子》為例（如表一所列），透過文章

架構分析能讓閱讀障礙學生更清楚

故事的發展情形，促進其後腦活化反

應。 

 
表一 
文章架構表 

故事結構元素 內  容 

背景 時間：從前；地點：村莊、山坡 

主角 放羊的孩子 

開始 放羊的孩子覺得無聊，想要捉弄村民。 

經過 1.放羊的孩子騙村民「狼來了」，他覺得很好笑，但村民很

生氣。 
2.過了幾天，放羊的孩子又騙村民「狼來了」，他覺得很好

笑，但村民很生氣。 
3.大野狼真的出現了，放羊的孩子跟村民說：「狼來了」，但

是村民不相信他。 

結局 放羊的孩子看著自己的羊被大野狼全吃掉了。 
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(二) 提供視覺化的故事結構 
經常忽略整體關連性及內容深

層意義為閱讀障礙學生閱讀理解困

難的特徵之一，因此，教師在教學的

時候，若能將故事架構及故事主要元

素以圖示呈現，能提供視覺搜尋的線

索，方能使閱讀障礙學生在閱讀過程

裡更快速掌握文章重點。 
筆者改良 Staal (2000)的 Story 

Face 創造出故事臉（如圖 1），教導

學生運用五官來觀察故事，眼睛看到

故事的背景、主角；鼻子聞到不對勁

的事情要開始發生；張開嘴巴說出故

事的經過、結果，就可以知道完整的

故事脈絡，透過視覺輔助的方式，協

助閱讀障礙學生建構整體故事的樣

貌，以提升其連結整體概念及線索提

取的能力。 
 

 
圖 1 筆者改良後的故事臉 

 
(三) 逐步引導學生學習故事結構策略 

為了使閱讀障礙學生具備監控

自己閱讀理解歷程的能力，教師應有

循序漸進的教學模式，並明確教導故

事結構策略，可從教師示範、師生共

同討論、小組共同合作等分階段練

習，再逐步褪除教師引導至學生獨立

操作。而一開始，先讓學生瞭解閱讀

文章的目的、概覽文章內容，過程

中，可搭配大聲朗讀、字詞理解、問

答推論、分析故事元素等技巧，提供

學生對於故事文本之因果關係、故事

順序的理解方式。 
舉例來說，筆者教導的閱讀流程

為：學生大聲朗讀文章內容，圈出不

懂的詞語，再運用螢光筆畫出文章中

五個故事元素陳述的句子，並於閱讀

後分析故事元素，將整理後的故事元

素運用自己的話書寫在故事臉學習

單上，整理成自己所認知的故事內

容，如此，經過教師示範、引導至學

生練習的階段，閱讀障礙學生能逐漸

學習到如何分析文章內容，並能瞭解

自己對於故事內容的理解程度，進而

監控調整自己的閱讀學習方法。 
(四) 拓展學生文章背景知識及生活經驗 

若要提升閱讀障礙學生理解文

本內容的程度，拓展其文章背景知識

及生活相關經驗是重要的。教師可選

取符合學生認知發展程度的文章，或

是挑選學生生活重要事件或問題做

為教材，而閱讀文本時，可運用看圖

說故事、預測故事等活動，加以與學

生討論情節發展，練習將既有知識與
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文本內容作連結與統整。一旦學生發

覺文本與自身日常經驗有緊密關

聯，並能感到貼切且有趣的時候，不

僅可提升學生學習動機、累積成功的

閱讀經驗，亦能從討論過程裡協助他

們學習解決日常生活困難之策略。 
例如：筆者進行《腳的尺寸》（鄭人

買履的故事）文章教學時，閱讀障礙

學生聽完主角的故事，聯想到自己跟

著家長去買衣服、鞋子的生活經驗，

興致勃勃地想與同學們分享，此時，

教師便可引導學生延伸討論，共同探

討遇到突發狀況的應對策略，以期培

養隨機應變的彈性想法。 
(五) 可結合口語及書寫的訓練 

閱讀障礙者時常於閱讀文章後

難以回憶內容主軸，教師可在閱讀活

動後提供學生重述故事的機會，讓學

生透過重新組織、思考後，能用自己

的方式陳述故事，並再一次檢視故事

理解的狀況，也可以進一步讓學生將

整個故事情節進行角色扮演，增進其

語意表達、詞彙廣度、對談技巧、情

意表達等能力。像是：筆者帶領學生

討論某一個段落後，可用手遮住文章

內容，請學生回憶所看到的段落內

容，並嘗試用自己的話表達出來，以

協助學生更容易回想文章主軸。 
 
肆、結論 
 

閱讀為一切學習的基礎，閱讀障礙學

生具文字處理缺陷，常耗費大量時間與精

力於字裡行間，難以深入連結資訊與事

實，在組織思考及推論策劃的方面更顯拙

劣，加上缺乏閱讀經驗與動機，導致許多

閱讀理解困難的問題，影響到其他學科的

學習。故事結構策略具有清晰條理化的架

構，能讓閱讀障礙學生建立良好的故事基

模，而視覺呈現的故事結構元素提供學生

有效提取線索的方向，不僅更能釐清故事

字面理解及推理意涵，亦能活化學生後腦

神經之連結。 
教師可依照個別學生的狀況來規劃

連貫且循序的教學活動，在教學過程裡，

除了直接且明確地教導故事結構策略，也

要注意將生活情境融入學習活動，並加以

鼓勵學生說出自己的想法，透過活絡的討

論互動能使學生得到有效的回饋，提升對

於閱讀的興趣。在教師逐步引導學習之

下，閱讀障礙學生能逐漸搭起閱讀鷹架，

累積閱讀的成功經驗，進而能學習監控調

整自己的閱讀歷程。 
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